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Prefacio

Desde su creacion, el Instituto Internacional de las Naciones Unidas de
Investigaciones y Capacitacién para la Promocion de la Mujer (INSTRAW)), ha trabajado con
otras agencias internacionales y de las Naciones Unidas para mejorar y suplementar las
estadisticas sociales y econémicas de manera que reflejen adecuadamente la contribucién de
la mujer a la sociedad y a su desarrollo. El trabajo del INSTRAW ha estado dirigido a estudiar
los datos existentes en cuanto a su importancia para los asuntos de género; a proveer
capacitacién en el uso de los datos existentes sobre politicas e investigacién relativas a la
mujer, asi como a identificar la falta y requerimientos de datos. Este documento es el primer
producto de un gran proyecto de investigacién disefiado para ir més alla de estas tareas y para
~ desempeidiar un papel mds activo para facilitar y promover la produccién de los datos necesarios
para llenar un importante y bien documentado vacio en las estadisticas existentes: la falta de
informacién acerca del trabajo no remunerado en el hogar. Este estudio intenta definir la
produccién total del hogar, delimitar sus importantes componentes y mostrar cémo se pueden
obtener y valorar los datos necesarios para captarlos.

En 1992, el INSTRAW, en estrecha colaboracién con la Divisién de Estadistica de la
Secretaria de las Naciones Unidas (UNSTAT) y otras agencias especializadas, present6 por
primera vez ante la Sesién Conjunta de Trabajo sobre Estadisticas de la Mujer INSTRAW/ECE,
del 27 al 29 de abril de 1992, (Comisién de Estadistica y Comisién Econdmica para Europa,
Documento de Trabajo No. 19, 1992) y ante el Seminario Internacional de la Asociacién de
Investigacion del Uso del Tiempo en Roma (15-18 de junio de 1992), el borrador de un
anteproyecto para evaluar y cuantificar las dimensiones y la estructura del trabajo no
remunerado. A seguidas de estas presentaciones, se incorporan al disefio del proyecto
comentarios sustantivos, recomendaciones surgidas de sesiones de trabajo con funcionarios
de la Organizacién para la Agricultura y la Alimentacién (FAQ), de la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT), del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y del Banco
Mundial. La meta final del proyecto es desarrollar herramientas eficientes en funcién de costo
.para medir y valorar las contribuciones no remuneradas al desarrollo social y econémico y
facilitar asi la medicién no sesgada de la contribucién de la mujer a la actividad productiva.

Esta monografia presenta un marco general para la clasificacién de actividades para
facilitar la medicion de las actividades y su integracién dentro del marco contable. Trata de
examinar, ademas, el estado actual de la técnica de recolectar y evaluar informacién sobre la
produccién en el hogar como medio de enriquecer el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN)
existente, por medio de "cuentas satélite”, e identificar nuevos pasos para facilitar la capacidad
de las instituciones estadisticas para obtener los datos necesarios para desarrollar en forma
eficiente las estimaciones nacionales de la produccion no orientada al mercado. La aplicacién
de técnicas de evaluacién en esta monografia estd enfocada exclusivamente hacia las
actividades de mantenimiento del hogar que definen las "cuentas satélite del hogar", que
incluyen actividades tales como la preparacidon de alimentos, quehaceres domésticos, compras,
cuidados, viajes relacionados con éstos, etc. A pesar de que segun el Manual del SCN de
1993, la produccién de todos los bienes debfa estar cubierta en los célculos del PIB, en esta
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monografia se reconoce que en muchos paises en desarrollo los céalculos del PIB estan lejos
de ser perfectos y se podrian utilizar datos y técnicas de evaluacién adicionales para calcular
el PIB en forma més precisa.

Esperamos que las opiniones externadas en esta monografia contribuyan a establecer
lineamientos de manera conjunta para definir cuentas satélite que midan y valoren el trabajo
no remunerado.

Los préximos pasos serdn, inevitablemente, un proceso estadistico de prueba vy error.
Cualquier nueva técnica habrd de requerir pruebas, refinamiento y, en la medida de lo posible,
estandarizacién. Encontrar una férmula estadistica precisa para medir y evaluar los datos
obtenidos requerird contabilizar una amplia gama de variantes de las condiciones locales ¥
nacionales. El procedimiento serd extenuante y aburrido, pero, finalmente, hara alcanzables
las metas a largo plazo establecidas hace ya dos décadas en Ciudad México: que las hasta
ahora invisibles contribuciones de la mujer sean visibles aceptadas, valoradas e integradas en
las economias mundiales.

Martha Duerias-Loza
Directora en Funciones
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Resumen Ejecutivo

Los cambios en la economia generan tanto cambios en la tecnologia dentro del sector
productivo, como cambios sectoriales dentro de la economia "medida”. Concomitantemente
con estos cambios existen importantes cambios subyacentes en la formacién de la sociedad.
La naturaleza del trabajo cambia. Sin embargo, mientras la naturaleza de cambio del "trabajo”
tiene un definido efecto de género, falta la base informativa requerida para controlar, més gue
para dejar sin control, esos efectos.

La actividad productiva puede realizarse dentro o fuera del mercado. En esencia, todo
producto generado en el sector mercado es producto para el mercado y, por tanto, esté incluido
estadisticamente en los indicadores econémicos. Més alin, muchas actividades productivas
también ocurren en el sector hogar, parte de las cuales estédn consideradas como fuera del
mercado mientras otra parte genera un valor que podria llegar al mercado (por ejemplo: la
preparacion de alimentos) o ser el equivalente de bienes de mercado (por ejemplo: productos
agricolas). Por definicion, estas actividades que producen bienes caen dentro de los limites de
la produccién. En la mayoria de los paises en desarrollo, sin embargo, no han sido tomados
en consideracién a la hora de medir la produccién econémica total debido a la insuficiencia e
inexactitud de los datos disponibles. Por otro lado, se excluyen de los indicadores, en su
totalidad, los servicios producidos dentro del hogar, ya sean éstos para consumo propio o del
hogar. Se cree que la mujer es responsable de la mayor parte de la produccién del hogar,
particularmente de aquella que no llega al mercado.

El Sistema de Cuentas Nacionales (SCN, 1993) pone la debida atencién a estos
asuntos y trabaja en lo que se incluye y se deja fuera en los Iimites de la produccién del
SCN. Una conclusién importante es que toda la produccién de bienes por cuenta propia,
ya sean destinados o no al mercado, se incluye en el SCN, mientras que la produccién de
servicios para beneficio propio o de los miembros del hogar quedan todavia fuera de los
limites de la produccién definida en el SCN.

Revisiones actualizadas del SCN han sido incorporadas al mismo SCN. El préximo paso,
sin embargo, debe ser grande, tanto en términos de los insumos requeridos como en cuanto
a los términos de las cantidades estimadas. La metodologia necesaria para lograr mayores
avances no es diferente de la metodologia utilizada para crear las cuentas ya existentes, pero
se necesita alguin desarrollo metodoldgico.

Como el SCN no estd disefiado como una medida del bienestar social, en lo que
concierne al bienestar social, el valor de los servicios del hogar para consumo propio debe
medirse como un suplemento del PIB, a tono con las corrientes actuales de pensamiento, por
inclusién a través de las "cuentas satélite”. De esta forma, se obtendrd un agregado nacional
adicional, el cual a menudo es denominado como el "PIB aumentado” o el "PIB mejorado” vy,
mas recientemente, como el "PIB ampliado”. Una gran ventaja de las cuentas satélite es su
flexibilidad.



El problema esta en qué tanto expandir los limites de la produccién para las cuentas
satélite y cémo hacerlo. ;Cudles métodos se podrian utilizar para la medicién y valoracién de
la produccién en el hogar? El reto que enfrentan los estadisticos de las cuentas nacionales es
el desarrollo de definiciones y medidas de trabajo y métodos de valoracion para actividades
que normalmente quedan fuera del SCN.

Al reconocer la importancia de este asunto, algunas agencias estadisticas nacionales
e internacionales asi como investigadores académicos han trabajado intensamente en la
medicién y valoracién de la produccién del hogar y demés actividades fuera del mercado. Esta
monografia examina, evalia y amplia los trabajos anteriores.

Basados en el estudio de literatura existente y el cuidadoso examen de las adecuadas
y alcanzables dimensiones de la cuenta satélite, se recomiendan las siguientes actividades
productivas para incluir en la cuenta satélite del hogar para que refleje debidamente la actividad
productiva del hogar: '

g Mantenimiento del Hogar (que incluye toda actividad relativa al cuidado del hogar y de
sus miembros realizada en el hogar);

o Desarrollo personal o actividades educativas; vy

g Servicios voluntarios
Se incluyen el mantenimiento personal y las actividades recreativas.

Hasta el momento, sdélo algunos paises incluyendo Canada, Australia, Nueva Zelandia,
Alemania y Finlandia vy los Estados Unidos han producido estimados del trabajo doméstico no
remunerado (de aqui en adelante denominado mantenimiento del hogar sin incluir el desarrollo
personal ni los servicios voluntarios). En todos los casos, los estudios estuvieron basados en
datos del uso del tiempo. Trabajos existentes muestran que los valores computados de la
produccién del hogar son sensibles al método de medicién. Sin importar el método que se
utilice para medirla, la produccién del hogar resulta ser una proporcién significativa del
producto econdmico total de la economia, Tipicamente, los estimados de la produccion del
hogar alcanzan entre 30 y 50 por ciento del PIB; y esta claro que existe una importante
diferencia de género entre la produccién actual estimada y la produccién no estimada, de la
cual se atribuye a la mujer entre un 60 y un 70 por ciento. Mientras la produccién estimada
capta practicamente toda la contribucién productiva masculina, la que se excluye tiende a ser
hecha principalmente, aunque, claro estd, no exclusivamente, por la mujer.

Los investigadores que han estudiado este asunto detenidamente coinciden de modo
general al valorar la produccién fuera de mercado y comparar los estimados existentes. Ellos
concluyen en que, idealmente, uno debe valorar la produccién fuera de mercado en términos
del valor de mercado de los productos resultantes. Por este método, a los productos y servicios
generados en el hogar se les asigna un valor equivalente al precio de los bienes y servicios de
mercado similares. Tedricamente, estos bienes de mercado podrian reemplazar los productos
generados en el hogar. El valor asi generado daria un valor bruto imputado a la produccién del
hogar. Los insumos intermedios podrian ser descontados de este valor para obtener el valor
agregado. '

Una valoracion basada en la produccion requiere de un estimado de la produccién en
el hogar, de un estimado del consumo intermedio asi como determinar los precios del mercado
que se van a utilizar para la conversién de los voliUmenes fisicos tanto de la produccién como
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de los insumos. Los métodos de evaluacién basados en la produccién no requieren
necesariamente de datos del uso del tiempo. Pero estimar todos los productos y servicios
generados a nivel del hogar es muy dificil sin tener una idea de tales actividades de otra fuente.
La disponibilidad de datos de uso del tiempo especificado por género facilitaria la medicién de
la magnitud del trabajo y la produccién en forma més adecuada, ayudaria a establecer normas
de produccién y aportaria una valoracién més completa de la contribucién de mujeres y nifios
al proceso productivo. “

Aungue es técnicamente posible estimar el valor de la produccién en el hogar, muy
pocas veces se ha intentado hacerlo. Seria necesario identificar todos los productos del hogar
y valorar cada uno adecuadamente, para lo cual se requiere, generalmente, de datos
adicionales. La medicién de productos generados por servicios domésticos y cuidado de nifios,
por ejemplo, sélo puede lograrse por medio de encuestas o por observacién directa y, por
tanto, los promedios se tienen que inferir sobre las bases de encuestas o de estudios de casos
que incluyen los hogares en varias situaciones socioeconémicas. Se debe elaborar un formato
adecuado para la recoleccién de los datos en este tipo de observacidn.

Asimismo, los datos sobre insumos que se utilizan para producir servicios en el hogar
muy raras veces han sido recogidos tanto en paises desarrollados como en los en vias de
desarrollo. Estos insumos deben ser clasificados y categorizados entre los servicios de capital,
productos intermedios y mano de obra. ' '

El proceso de valoracion deberia incluir, por ende, la generacidén de datos de uso del
tiempo para todas las actividades vy la asignacién de valor de mercado a estos insumos, que
podria ser cualquiera de los siguientes en orden de preferencia segun listados, dependiendo
de la disponibilidad de los datos: valor del producto derivado del producto equivalente en el
mercado; valor neto recuperado por mano de obra, exclusivo de los insumos medios; valor
neto recuperado en otras actividades productivas comparables no de mercado; y los salarios
de los trabajadores polivalentes del hogar. :

Al hacer la valoracidn, hay otros puntos cruciales, relativos a los precios, que requieren
ser clarificados. El SCN define tres tipos de precios para valorar los productos y los insumos,
esto es, precio basico, precio del productor y precio de compra. Se debe hacer una seleccién
adecuada.

Los datos de actividades, que se miden mejor en términos del uso del tiempo, se pueden
captar con instrumentos que van desde la pregunta directa, la simple lista de actividades,
hasta los registros diarios o hasta la observacién directa. No existe, necesariamente; un método
que se pueda considerar el mejor. El método adecuado va a depender, por lo menos, del tipo
y la exactitud de los datos que se buscan y de los fondos disponibles para su captacién.

Los estudios del uso del tiempo pueden ser exhaustivos, en cuyo caso se calculan
todas las actividades o tiempo dentro de un lapso dado (hora, dia, semana, etc.) o pueden ser
selectivos y registrar Unicamente el tiempo dedicado a ciertas actividades objetivo
seleccionadas.

El uso de preguntas directas, por lo general denominado el método estilizado, es el m4s
utilizado. Se seleccionan actividades objetivo para las cuales se requiere informacién y se les
pregunta a los encuestados acerca del tiempo dedicado a dichas actividades, sin tomar en
cuenta las demds actividades. Sin embargo, el método preferible es el especifico, en el cual
el tiempo reportado debe abarcar un lapso de tiempo definido, es decir, las 24 horas del dia
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o las 168 horas de la semana en términos de tiempo o lo que equivalga a ello. Métodos
alternativos incluyen el uso de listas de actividades, registros de actividades o matrices. Los
cuestionarios estilizados dependen en gran medida de la interpretacién que se le dé a la
terminologia utilizada sin importar su nivel de sofisticacién.

La herramienta preferida para captar el comportamiento es el diario, que registra, en
forma sucesiva, con un tiempo de inicio y final, el tiempo dedicado a todas las actividades en
las cuales se involucra un sujeto durante un periodo de tiempo dado, el cual es tipicamente
de 24 6 48 horas. El diario de tiempo es un método exhaustivo de captacion de datos, que
capta todas las actividades dentro de un lapso de tiempo elegido. Las encuestas que utilizan
diario del tiempo son una herramienta o técnica importante para obtener datos sobre patrones
o tipos de actividades realizadas.

La mayoria de los estudios bien documentados sobre las técnicas del uso del tiempo
surgen de las regiones desarrolladas del mundo en donde los métodos tienen la més larga
tradicion, en su mayoria moldeados por el Proyecto Multinacional de Uso del Tiempo, y son
cada vez mas una importante técnica de captacién de datos. Varios paises europeos,
incluyendo a Austria, Bulgaria, Dinamarca, Finlandia, Hungria, Noruega y Polonia, han aplicado
los mismos estudios desde los afios 70 y se han insertado modificaciones y refinamientos a
las metodologias para adaptar a cabalidad los materiales a los objetivos de cada estudio y a
la estructura socioeconémica de la poblacion. En los paises en vias de desarrollo se han llevado
a cabo muy pocas encuestas del uso del tiempo a nivel nacional.

La observacion es el mejor método alternativo utilizado para medir cémo las personas
utilizan su tiempo. El método es utilizado frecuentemente para obtener informacién en
ambientes restringidos (hospitales, aulas escolares, etc.) o para el comportamiento de
subgrupos (estudiantes, ninos). Sin embargo, su uso para captar datos sobre el uso del tiempo
de la poblacién en general ha sido algo restringido. Parece que no existe realmente ningin
estudio registrado en paises desarrollados en el cual la observacién haya sido utilizada como
el principal vehiculo para captar los datos del uso del tiempo.

Como destacamos en este informe, y basados en el trabajo realizado para el proyecto
de evaluacidn del trabajo no remunerado, se recomienda que:

m  se establezca un marco conceptual para definir la clasificacién de actividades para las
actividades del SCN y de las cuentas satélite;

o se defina una Cuenta Satélite del Sector Hogar dentro del SCN que sea aceptable
internacionalmente;

‘o la Cuenta Satélite para el Hogar incluya toda actividad relacionada con el mantenimiento
y manutencién de hogares y familias, toda actividad relativa a la obtencién de una
educacién y el trabajo voluntario;

o se elabore un método de valoracién basado en la produccion para la produccién no
orientada al mercado;

o se den los pasos necesarios para elaborar métodos precisos y eficientes para la
captacién del uso del tiempo;

o la captacion de datos para la cuenta satélite del hogar debe ser planificada
cuidadosamente y llevada a cabo utilizando una gama de instrumentos y métodos.
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Los beneficios de la elaboracion de una cuenta satélite del hogar y de la generacién de
datos para dicha cuenta tendrian un largo alcance. Tal esfuerzo facilitaria la implementacién
de los requerimientos del SCN de 1993, proveeria datos del uso del tiempo para formular
politicas para la mujer y facilitaria el incremento de la alfabetizacién, la evaluacién de la
importancia del sector transporte, la computacién del tiempo perdido por enfermedad, la
medicién del trabajo de los nifios y el proceso de conformacién del capital humano; la medicién
del trabajo comunitario voluntario, la medicién de los cambios sociales y econémicos, asi como
la medicién del sector informal.

Varias agencias y 6rganos internacionales tienen interés en desarrollar métodos
practicos para valorar el trabajo doméstico y del hogar en los sectores informal vy de
subsistencia. Entre éstas tenemos, aunque no son las unicas, al INSTRAW, a la Comisién de
Estadisticas de las Naciones Unidas, a la OIT, a la FAO y al UNICEF.
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